
E-Plus Service GmbH & Co. KG: Preisliste für Mobilfunkdienstleistungen in den Professional 
Plus Tarifen gültig ab dem 01.03.2010 
 
Nachstehende Preise sind gültig ab dem 01.03.2010. Die Preise werden in EURO angegeben. Ver-
tragsgrundlage sind jeweils die Bruttopreise. Die angegebenen Preise sind Normalpreise der E-Plus 
Service GmbH & Co. KG („EPS“). Bei Erhöhung der Mehrwertsteuer behält sich EPS vor, diese an den 
Kunden weiterzureichen. Für die Berechnung der Preise sind die Verbindungsdauer, die Verbindungs-
art sowie Nutzungszeiten maßgebend. Innerhalb einer Verbindung wird eine Takteinheit stets zu den 
Tarifbedingungen berechnet, die zu Beginn der Takteinheit gelten. Die angegebenen Verbindungsprei-
se beziehen sich stets auf reine Inlandsverbindungen (ohne Sondernummern), wenn nicht ausdrücklich 
auf eine Auslands- bzw. Roaming-Verbindung hingewiesen wird. 
 
Aktivierungen bzw. Tarifwechsel in die Professional Plus Tarife setzen eine bestehende, gültige Rah-
menvereinbarung, in der die Professional Plus Tarife enthalten sind, voraus. 
 
1. Teil:  Preise für Standard-Mobilfunkdienstleistungen, Tarifwechsel, Optionen 
2. Teil: Preise für Daten-Mobilfunkdienstleistungen 
3. Teil: Preise für SMS-Mobilfunkdienstleistungen 
4. Teil: Preise für andere EPS-Dienstleistungen 
5. Teil: Preise für weitere EPS-Dienstleistungen und für Dienstleistungen Dritter, die EPS über Mobil-

funk transportiert (z.B. Kundenservice, Sondernummern, Mehrwertdienste) 
6. Teil: Weitere Produkte 
 
Andere inländische Mobilfunknetze im Sinne der nachstehenden Regelungen sind das D1-, D2- und 
E2-Netz. 
 
 

1. TEIL: 
Preise für Standard Mobilfunkdienstleistungen 

 
 

A.   E-Plus Professional Plus S Mindestumsatz  
 

Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
Taktung Die erste Gesprächsminute wird unabhängig von der tatsächlichen 

Dauer voll berechnet, danach wird sekundengenau abgerechnet (60/1-
Taktung). 

 
1.  Nutzungsunabhängige Preise 
 

1.1  Aktivierungskosten ohne MwSt. mit MwSt. 
 einmalig 20,9580 24,9400 
1.2 Grundpreis pro Karte 
 je Monat 7,3109 8,7000 
1.3 Mindestumsatz 

Mindestumsatz wird mit nationalen Sprachverbindungen zu E-Plus, ins innerdeutsche Festnetz 
und zur eigenen Mailbox verrechnet (ohne Verbindungen zu Sondernummern, Rufumleitungen 
sowie ohne Roaming-Verbindungen). 

 je Monat 2,4370 2,9000 
 

1.4 Option „Taktung“ 
Mit der Taktungsoption werden die Gespräche im Sekundentakt abgerechnet (1/1-Taktung), pro 
Verbindung mindestens EURO 0,01. Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündi-
gungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlän-
gert sich die Laufzeit jeweils automatisch um 3 Monate. 
Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Karte 2,9244 3,4800 
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1.5 Option "3 Cent" 
Mit der 3 Cent Option werden die Gespräche ins deutsche Festnetz für 3 Cent je Minute abge-
rechnet (ohne Verbindungen zu Sondernummern). Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Mona-
te, die Kündigungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt 
wird, verlängert sich die Laufzeit jeweils automatisch um 3 Monate. 
Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 monatlicher Aufpreis  pro Karte 2,9244 3,4800 
 

1.6 Option "VPN Flat" 
Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. 
Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlängert sich die Laufzeit jeweils automatisch 
um 3 Monate. Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 monatlicher Aufpreis pro Karte 5,8487 6,9600 
1.6.1 Einmaliger Einrichtungspreis für die Integration des Festnetzanschlusses 

Der Anschlusspreis für die Integration des Festnetzanschlusses bezieht sich auf jede in das VPN 
integrierte TK-Anlage (Stammrufnummer) bzw. einzelne Festnetznummer des Kunden. 

 einmalig je TK-Anlage 20,9580 24,9400 
 einmalig je Festnetznummer 2,9244 3,4800 
1.6.2 Monatlicher Grundpreis für die Integration des Festnetzanschlusses 

Der Anschlusspreis für die Integration des Festnetzanschlusses bezieht sich auf jede in das VPN 
integrierte TK-Anlage (Stammrufnummer) bzw. einzelne Festnetznummer des Kunden. 

 je Monat je TK-Anlage 20,9580 24,9400 
 je Monat je Festnetznummer 2,9244 3,4800 
1.6.3 Einmaliger Einrichtungspreis Kurzwahlsystematik 

Der Einrichtungspreis für die Kurzwahlsystematik bezieht sich auf durch EPS eingerichtete Kurz-
wahlen im gesamten VPN. 

 einmalig 105,0420 125,0000 
1.6.4 Änderung der Kurzwahlsystematik 

Die Änderung der Kurzwahlsystematik bezieht sich auf durch die EPS vorgenommenen Änderun-
gen der Kurzwahlen im gesamten VPN. 

 je Vorgang 63,0252 75,0000 
 
 
2. Nutzungsabhängige Preise des Basistarifvariante ohne Buchung von Optionen 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
2.1  Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,2827 0,3364 
2.2 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,3802 0,4524 
2.3 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,2827 0,3364 
2.4 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 Je Minute 0,2827 0,3364 
2.5 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche 

Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.6 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz in das 

E-Plus Netz 
 je Minute 0,2827 0,3364 
2.7 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur WAP Ein-

wahlnummer 123 999  
 10 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
2.8 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur Internet 

Mobil Einwahlrufnummer 123 100 
 1 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
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2.9 „Minutenpreis Dienste“ 
Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste 
(vgl. 6. Teil ). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
3.  Nutzungsabhängige Preise der Option „3 Cent“ 

 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
3.1 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0252 0,0300 
3.2 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,3802 0,4524 
3.3 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,2827 0,3364 
3.4 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 je Minute 0,2827 0,3364 
 
 
4.  Nutzungsabhängige Preise der Option „VPN Flat“ 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
4.1 Bundesweite gruppeninterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche 

Festnetz  
 je Minute 0,0000 0,0000 
4.2 Bundesweite gruppeninterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz  
 je Minute 0,0000 0,0000 
4.3 Bundesweite gruppeninterne leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz ins 

deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0682 0,0812 
4.4 Bundesweite gruppeninterne Verbindungen (Sprache, Daten oder Fax) aus dem VPN 

Festnetz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,1072 0,1276 
4.5 Bundesweite gruppenexterne Verbindungen (Sprache, Daten oder Fax) aus dem VPN 

Festnetz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,2047 0,2436 
4.6 Bundesweite gruppenexterne Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in das deutsche 

Festnetz 
 je Minute 0,2827 0,3364 
4.7 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,3802 0,4524 
4.8 Bundesweite gruppenexterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,2827 0,3364 
4.9 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 0,2827 0,3364 
4.10 Bundesweite gruppenexterne Fax- und Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz ins 

deutsche Festnetz 
  je Minute 0,0877 0,1044 
4.11 Bundesweite gruppenexterne Fax- und Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz in das 

E-Plus Netz 
  je Minute 0,1852 0,2204 
 
 
5.  SMS-Option für E-Plus Professional Plus S Mindestumsatz 
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Die SMS Option reduziert den SMS Preis der ersten 2500 netzinternen SMS. Die SMS Option dient 
dem automatisierten Austausch von maschinell erfassten Information mit einer zentralen Stelle (sog. 
M2M Kommunikation) und ist für diesen Einsatzzweck zu nutzen. 
 
5 SMS Option für 2500 netzinterne SMS-Nachrichten ohne MwSt. mit MwSt. 
5.1 Monatlicher Grundpreis 3,8992 4,6400 
5.2 SMS netzintern (gültig für die ersten 2500 SMS) 0,0435 0,0366 
5.3 SMS netzintern (gültig ab der 2.501 SMS) 0,2000 0,1681 
 
 
 
 
B.   E-Plus Professional Plus M 
 
 

Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
Taktung Die erste Gesprächsminute wird unabhängig von der tatsächlichen 

Dauer voll berechnet, danach wird sekundengenau abgerechnet (60/1-
Taktung). 

 
1. Nutzungsunabhängige Preise 
 

1.1  Aktivierungskosten ohne MwSt. mit MwSt. 
 einmalig 20,9580 24,9400 

1.2 Grundpreis pro Karte 
 je Monat 12,1849 14,5000 
 

1.3 Option „Taktung“ 
Mit der Taktungsoption werden die Gespräche im Sekundentakt abgerechnet (1/1-Taktung), pro 
Verbindung mindestens EURO 0,01. Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündi-
gungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlän-
gert sich die Laufzeit jeweils automatisch um 3 Monate. Diese Option ist mit den anderen Professio-
nal Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Karte 2,9244 3,4800 
 

1.4 Option "3 Cent" 
Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. 
Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlängert sich die Laufzeit jeweils automatisch 
um 3 Monate. 
Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

   ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Karte 2,9244 3,4800 
 

1.5 Option "VPN Flat" 
Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. 
Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlängert sich die Laufzeit jeweils automatisch 
um 3 Monate. 
Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 monatlicher Aufpreis pro Karte 2,9244 3,4800 

1.5.1 Einmaliger Einrichtungspreis für die Integration des Festnetzanschlusses 
Der Anschlusspreis für die Integration des Festnetzanschlusses bezieht sich auf jede in das VPN 
integrierte TK-Anlage (Stammrufnummer) bzw. einzelne Festnetznummer des Kunden. 

 einmalig je TK-Anlage 20,9580 24,9400 
 einmalig je Festnetznummer 2,9244 3,4800 
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1.5.2 Monatlicher Grundpreis für die Integration des Festnetzanschlusses 
Der Anschlusspreis für die Integration des Festnetzanschlusses bezieht sich auf jede in das VPN 
integrierte TK-Anlage (Stammrufnummer) bzw. einzelne Festnetznummer des Kunden. 

 je Monat je TK-Anlage 20,9580 24,9400 
 je Monat je Festnetznummer 2,9244 3,4800 
1.5.3 Einmaliger Einrichtungspreis Kurzwahlsystematik 

Der Einrichtungspreis für die Kurzwahlsystematik bezieht sich auf durch EPS eingerichtete Kurzwah-
len im gesamten VPN. 

 einmalig 105,0420 125,0000 
1.5.4 Änderung der Kurzwahlsystematik 

Die Änderung der Kurzwahlsystematik bezieht sich auf durch die E-Plus Service GmbH & Co. KG 
vorgenommenen Änderungen der Kurzwahlen im gesamten VPN. 

 je Vorgang 63,0252 75,0000 
 
 
 
2. Nutzungsabhängige Preise des Basistarifvariante ohne Buchung von Optionen 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
2.1  Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,1852 0,2204 
2.2 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,2827 0,3364 
2.3 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,1852 0,2204 
2.4 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 Je Minute 0,1852 0,2204 
2.5 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche 

Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.6 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,1852 0,2204 
2.7 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur WAP Einwahl-

nummer 123 999  
 10 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
2.8 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur Internet 

Mobil Einwahlrufnummer 123 100 
 1 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
2.9 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste 
(vgl. 6. Teil ). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
3. Nutzungsabhängige Preise der Option „3 Cent“ 

 
 ohne MwSt. Mit MwSt. 
3.1 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0252 0,0300 
3.2 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,2827 0,3364 
3.3 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,1852 0,2204 
3.4 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 Je Minute 0,1852 0,2204 
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3.5 „Minutenpreis Dienste“ 
Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste (vgl. 6. 
Teil). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
4. Nutzungsabhängige Preise der Option „VPN Flat“ 
 

 ohne MwSt. Mit MwSt. 
4.1 Bundesweite gruppeninterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Fest-

netz  
 je Minute 0,0000 0,0000 
4.2 Bundesweite gruppeninterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz  
 je Minute 0,0000 0,0000 
4.3 Bundesweite gruppeninterne leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz ins 

deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0682 0,0812 
4.4 Bundesweite gruppeninterne Verbindungen (Sprache, Daten oder Fax) aus dem VPN 

Festnetz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,1072 0,1276 
4.5 Bundesweite gruppenexterne Verbindungen (Sprache, Daten oder Fax) aus dem VPN 

Festnetz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,2047 0,2436 
4.6 Bundesweite gruppenexterne Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in das deutsche 

Festnetz 
 je Minute 0,1852 0,2204 
4.7 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,2827 0,3364 
4.8 Bundesweite gruppenexterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,1852 0,2204 
4.9 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 0,1852 0,2204 
4.10 Bundesweite gruppenexterne Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz
  je Minute 0,0877 0,1044 
4.11 Bundesweite gruppenexterne Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
  je Minute 0,1852 0,2204 
4.12 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur WAP Einwahl-

nummer 123 999 
 10 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
4.13 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur Internet 

Mobil Einwahlrufnummer 123 100 
 1 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
4.14 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste (vgl. 6. 
Teil). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
5. SMS-Option für E-Plus Professional Plus M 
 
Die SMS Option reduziert den SMS Preis der ersten 2500 netzinternen SMS. Die SMS Option dient 
dem automatisierten Austausch von maschinell erfassten Information mit einer zentralen Stelle (sog. 
M2M Kommunikation) und ist für diesen Einsatzzweck zu nutzen. 
 
5 SMS Option für 2500 netzinterne SMS-Nachrichten mit MwSt. ohne MwSt. 
5.1 Monatlicher Grundpreis 3,8992 4,6400 
5.2 SMS netzintern (gültig für die ersten 2500 SMS) 0,0435 0,0366 
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5.3 SMS netzintern (gültig ab der 2.501 SMS) 0,2000 0,1681 
 
 
 

C.   E-Plus Professional Plus XL 
 
 

Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
Taktung Die erste Gesprächsminute wird unabhängig von der tatsächlichen Dauer 

voll berechnet, danach wird sekundengenau abgerechnet (60/1-
Taktung). 

 
1. Nutzungsunabhängige Preise 
 

1.1  Aktivierungskosten ohne MwSt. mit MwSt. 
 einmalig 20,9580 24,9400 
1.2 Grundpreis pro Karte 
 je Monat 19,4958 23,2000 
 

1.3 Option „Taktung“ 
Mit der Taktungsoption werden die Gespräche im Sekundentakt abgerechnet (1/1-Taktung), pro 
Verbindung mindestens EURO 0,01. Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündi-
gungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlän-
gert sich die Laufzeit jeweils automatisch um 3 Monate. Diese Option ist mit den anderen Professi-
onal Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Karte 2,9244 3,4800 
 

1.4 Option "3 Cent" 
Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. 
Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlängert sich die Laufzeit jeweils automatisch 
um 3 Monate. Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Karte 2,9244 3,4800 
 

1.5 Option "VPN Flat" 
Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. 
Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlängert sich die Laufzeit jeweils automatisch 
um 3 Monate. 
Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Karte 2,9244 3,4800 
1.5.1 Einmaliger Einrichtungspreis für die Integration des Festnetzanschlusses 

Der Anschlusspreis für die Integration des Festnetzanschlusses bezieht sich auf jede in das VPN 
integrierte TK-Anlage (Stammrufnummer) bzw. einzelne Festnetznummer des Kunden. 

 einmalig je TK-Anlage 20,9580 24,9400 
 einmalig je Festnetznummer 2,9244 3,4800 
1.5.2 Monatlicher Grundpreis für die Integration des Festnetzanschlusses 

Der Anschlusspreis für die Integration des Festnetzanschlusses bezieht sich auf jede in das VPN 
integrierte TK-Anlage (Stammrufnummer) bzw. einzelne Festnetznummer des Kunden. 

 je Monat je TK-Anlage 20,9580 24,9400 
 je Monat je Festnetznummer 2,9244 3,4800 
1.5.3 Einmaliger Einrichtungspreis Kurzwahlsystematik 

Der Einrichtungspreis für die Kurzwahlsystematik bezieht sich auf durch EPS eingerichtete Kurz-
wahlen im gesamten VPN. 

 einmalig 105,0420 125,0000 
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1.5.4 Änderung der Kurzwahlsystematik 
Die Änderung der Kurzwahlsystematik bezieht sich auf durch die E-Plus Service GmbH & Co. KG 
vorgenommenen Änderungen der Kurzwahlen im gesamten VPN. 

 je Vorgang 63,0252 75,0000 
 
 
2. Nutzungsabhängige Preise des Basistarifvariante ohne Buchung von Optionen 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
2.1  Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.2 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,1852 0,2204 
2.3 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.4 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 Je Minute 0,0877 0,1044 
2.5 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche 

Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.6 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus 

Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.7 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur WAP Ein-

wahlnummer 123 999  
 10 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
2.8 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur Internet 

Mobil Einwahlrufnummer 123 100 
 1 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
2.9 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste 
(vgl. 6. Teil ). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
3. Nutzungsabhängige Preise der Option „3 Cent“ 

 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
3.1 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0252 0,0300 
3.2 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,1852 0,2204 
3.3 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
3.4 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 Je Minute 0,0877 0,1044 
3.5 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste 
(vgl. 6. Teil). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
4. Nutzungsabhängige Preise der Option „VPN Flat“ 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
4.1 Bundesweite gruppeninterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche 

Festnetz  
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 je Minute 0,0000 0,0000 
4.2 Bundesweite gruppeninterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz  
 je Minute 0,0000 0,0000 
4.3 Bundesweite gruppeninterne leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz 

ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0682 0,0812 
4.4 Bundesweite gruppeninterne Verbindungen (Sprache, Daten oder Fax) aus dem 

VPN Festnetz in das E-Plus Netz  
 je Minute 0,1072 0,1276 
4.5 Bundesweite gruppenexterne Verbindungen (Sprache, Daten oder Fax) aus dem 

VPN Festnetz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,2047 0,2436 
4.6 Bundesweite gruppenexterne Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in das deutsche 

Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
4.7 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,1852 0,2204 
4.8 Bundesweite gruppenexterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
4.9 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 0,0877 0,1044 
4.10 Bundesweite gruppenexterne leitungsvermittelte Fax- und Datenverbindungen aus dem 

E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
4.11 Bundesweite gruppenexterne leitungsvermittelte Fax- und Datenverbindungen aus dem 

E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
4.12 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste 
(vgl. 6. Teil). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
5. SMS-Option für E-Plus Professional Plus XL 
 
Die SMS Option reduziert den SMS Preis der ersten 2500 netzinternen SMS. Die SMS Option dient 
dem automatisierten Austausch von maschinell erfassten Information mit einer zentralen Stelle (sog. 
M2M Kommunikation) und ist für diesen Einsatzzweck zu nutzen. 
 
5 SMS Option für 2500 netzinterne SMS-Nachrichten mit MwSt. ohne MwSt. 
5.1 Monatlicher Grundpreis 3,8992 4,6400 
5.2 SMS netzintern (gültig für die ersten 2500 SMS) 0,0435 0,0366 
5.3 SMS netzintern (gültig ab der 2.501 SMS) 0,2000 0,1681 
 
 
 
 
D.   E-Plus Professional Plus Group  
 

Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
Taktung Die erste Gesprächsminute wird unabhängig von der tatsächlichen Dauer 

voll berechnet, danach wird sekundengenau abgerechnet (60/1-Taktung). 
 
 

1. Nutzungsunabhängige Preise 
 

1.1  Aktivierungskosten 
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 ohne MwSt. mit MwSt. 
 einmalig 0,0000 0,0000 
1.2 Monatlicher Gruppen-Grundpreis pro Kundennummer 

Der Gruppen-Grundpreis bezieht sich auf die Gesamtheit unter einer Kundennummer aktivierter 
Mobilfunkverträge (d. h. eine Rechnung). Die Anzahl der Mobilfunkverträge ist dabei auf 50 Karten 
pro Gruppen-Grundpreis beschränkt. 

 je Monat 170,5882 203,0000 
 Grundpreis pro Karte 
 je Monat 9,7479 11,6000 
 

1.3 Option „Taktung“ 
Mit der Taktungsoption werden die Gespräche im Sekundentakt abgerechnet (1/1-Taktung), pro 
Verbindung mindestens EURO 0,01. Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündi-
gungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlän-
gert sich die Laufzeit jeweils automatisch um 3 Monate. 
Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Kundennummer 58,4874 69,6000 
 

1.4 Option "3 Cent" 
Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. 
Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlängert sich die Laufzeit jeweils automatisch 
um 3 Monate. Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Kundennummer 58,4874 69,6000 
 

1.5 Option "VPN Flat" 
Die Mindestlaufzeit der Option beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist 2 Wochen zum Monatsende. 
Sofern die Option nicht fristgerecht gekündigt wird, verlängert sich die Laufzeit jeweils automatisch 
um 3 Monate. Diese Option ist mit den anderen Professional Plus Optionen beliebig kombinierbar. 

 
1.5.1 Monatlicher Options-Grundpreis pro Kundennummer 

Der Gruppen-Grundpreis bezieht sich auf die Gesamtheit unter einer Kundennummer aktivierter 
Mobilfunkverträge (d.h. eine Rechnung). Die Anzahl der Mobilfunkverträge ist dabei auf 50 pro 
Gruppen-Grundpreis beschränkt. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 monatlicher Aufpreis pro Kundennummer 73,1092 87,0000 
1.5.2 Einmaliger Einrichtungspreis für die Integration des Festnetzanschlusses 

Der Anschlusspreis für die Integration des Festnetzanschlusses bezieht sich auf jede in das VPN 
integrierte TK-Anlage (Stammrufnummer) bzw. einzelne Festnetznummer des Kunden. 

 einmalig je TK-Anlage 20,9580 24,9400 
 einmalig je Festnetznummer 2,9244 3,4800 
1.5.3 Monatlicher Grundpreis für die Integration des Festnetzanschlusses 

Der Anschlusspreis für die Integration des Festnetzanschlusses bezieht sich auf jede in das VPN 
integrierte TK-Anlage (Stammrufnummer) bzw. einzelne Festnetznummer des Kunden. 

 je Monat je TK-Anlage 20,9580 24,9400 
 je Monat je Festnetznummer 2,9244 3,4800 
1.5.4 Einmaliger Einrichtungspreis Kurzwahlsystematik 

Der Einrichtungspreis für die Kurzwahlsystematik bezieht sich auf durch EPS eingerichtete Kurzwah-
len im gesamten VPN. 

 einmalig 105,0420 125,0000 
1.5.5 Änderung der Kurzwahlsystematik 

Die Änderung der Kurzwahlsystematik bezieht sich auf durch die E-Plus Service GmbH & Co. KG 
vorgenommenen Änderungen der Kurzwahlen im gesamten VPN. 

 je Vorgang 63,0252 75,0000 
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2. Nutzungsabhängige Preise des Basistarifvariante ohne Buchung von Optionen 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
2.1 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
  0,0877 0,1044 
2.2 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,1852 0,2204 
2.3 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.4 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.5 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche 

Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.6 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
2.7 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur WAP Einwahl-

nummer 123 999  
 10 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
2.8 Bundesweite leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz zur Internet 

Mobil Einwahlrufnummer 123 100 
 1 Sekunden Taktung je Minute 0,0877 0,1044 
2.9 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste  
vgl. 6. Teil ). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 

3. Nutzungsabhängige Preise der Option „3 Cent“ 
 
 ohne MwSt. Mit MwSt. 
3.1 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0252 0,0300 
3.2 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,1852 0,2204 
3.3 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
3.4 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus-Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 Je Minute 0,0877 0,1044 
3.5 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste (vgl. 6. 
Teil). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 

4. Nutzungsabhängige Preise der Option „VPN Flat“ 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
4.1 Bundesweite gruppeninterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Fest-

netz  
 je Minute 0,0000 0,0000 
4.2 Bundesweite gruppeninterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz  
 je Minute 0,0000 0,0000 
4.3 Bundesweite gruppeninterne leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz 

ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0682 0,0812 
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4.4 Bundesweite gruppeninterne Verbindungen (Sprache, Daten oder Fax) aus dem VPN Fest-
netz in das E-Plus Netz  

 je Minute 0,1072 0,1276 
4.5 Bundesweite gruppenexterne Verbindungen (Sprache, Daten oder Fax) aus dem VPN Fest-

netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,2047 0,2436 
4.6 Bundesweite gruppenexterne Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in das deutsche 

Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
4.7 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
 je Minute 0,1852 0,2204 
4.8 Bundesweite gruppenexterne Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
4.9 Bundesweite Sprachverbindungen aus dem E-Plus Netz zur eigenen Comfort Mailbox 
 0,0877 0,1044 
4.10 Bundesweite gruppenexterne leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz 

ins deutsche Festnetz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
4.11 Bundesweite gruppenexterne leitungsvermittelte Datenverbindungen aus dem E-Plus Netz 

in das E-Plus Netz 
 je Minute 0,0877 0,1044 
4.12 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste 
(vgl. 6. Teil). 

 je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
5. SMS-Option für E-Plus Professional Plus Group 
 
Die SMS Option reduziert den SMS Preis der ersten 2500 netzinternen SMS. Die SMS Option dient 
dem automatisierten Austausch von maschinell erfassten Information mit einer zentralen Stelle (sog. 
M2M Kommunikation) und ist für diesen Einsatzzweck zu nutzen. 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
5 SMS Option für 2500 SMS 
5.1 Monatlicher Grundpreis 3,8992 4,6400 
5.2 SMS netzintern (gültig für die ersten 2500 SMS) 0,0435 0,0366 
5.3 SMS netzintern (gültig ab der 2.501 SMS) 0,2000 0,1681 
 
 
 
 
 
E.   Private Line  
 
Sämtliche nachstehenden Private Line-Tarife ermöglichen ausschließlich innerdeutsch abgehende und 
innerdeutsch empfangene Sprachverbindungen. Andere Verbindungen werden über die jeweilige First 
Line abgerechnet. 
 
Teilweise werden über die Private Line – Second Line genutzte Dienste über Private Line – First Line 
abgerechnet. 
 
1.  Private Line S  (First Line Tarif: Zehnsation Classic Pro oder Professional Plus S inkl. 

aller Ausprägungen, ohne Mindestumsatzverpflichtung)  
 
 
Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
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1.1 Nutzungsunabhängige Preise 
 
1.1.1 Taktung 
60/1 – Taktung Die erste Gesprächsminute wird unabhängig von der tatsächli-

chen Dauer voll berechnet, danach sekundengenau. 
1.1.2  Einmaliger Anschlusspreis 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
 einmalig 12,6050 15,0000 
1.1.3 Grundpreis 
 je Monat 2,4790 2,9500 
 
 
1.2 Nutzungsabhängige Preise 
 
 ohne MwSt. Mit MwSt. 
Alle nachfolgend nicht aufgeführten Minutenpreise entsprechen dem Professional Plus S oder Zehnsation 
Classic Pro. Die kleinste Einheit pro Verbindung beträgt 0,0086 (netto)/ 0,01 (brutto). 
1.2.1  Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
Rund um die Uhr je Minute 0,0252 0,0300 
1.2.2 Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
Rund um die Uhr je Minute 0,2521 0,3000 
1.2.3 Bundesweite Verbindungen in andere dt. Mobilfunknetze 
Rund um die Uhr je Minute 0,3782 0,4500 
1.2.4 Zur eigenen Comfort Mailbox 
Rund um die Uhr je Minute 0,2521 0,3000 
 
Beim Wechsel des First Line Professional-Tarifs in einen anderen Professional-Tarif als Professional 
Plus S oder Zehnsation Classic Pro inkl. aller Ausprägungen erfolgt eine Umstellung des Private-Line-
Dienstes.  
 
 
2. Private Line M (First Line-Tarif: Professional Plus M oder Zehnsation Classic Pro) 
 
 

Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
 
2.1 Nutzungsunabhängige Preise 
 

2.1.1 Taktung ohne MwSt. mit MwSt. 
10 Sekunden Taktung 10/10 Sek. Taktung inklusive 
2.1.2  Einmaliger Anschlusspreis 
 einmalig 12,6050 15,0000 
2.1.3 Grundpreis 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
 je Monat 2,4790 2,9500 
 
2.2 Nutzungsabhängige Preise 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
Alle nachfolgend nicht aufgeführten Minutenpreise entsprechen dem Professional M oder Zehnsation Clas-
sic Pro. Die kleinste Einheit pro Verbindung beträgt 0,0086 (netto)/ 0,01 (brutto). 
2.2.1  Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
Rund um die Uhr je Minute 0,0252 0,0300 
2.2.2 Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
Rund um die Uhr je Minute 0,1681 0,2000 
2.2.3 Bundesweite Verbindungen in andere dt. Mobilfunknetze 



 

 

 

14

Rund um die Uhr je Minute 0,2941 0,3500 
2.2.4 Zur eigenen Comfort Mailbox 
Rund um die Uhr  je Minute 0,1681 0,2000 
 
Beim Wechsel des First Line Professional-Tarifs in einen anderen Professional-Tarif als Professional 
Plus M oder Zehnsation Classic Pro inkl. aller Ausprägungen erfolgt eine Umstellung des Private-Line-
Dienstes.  
 
 
3. Private Line XL (First Line-Tarif: Professional Plus XL, Professional Plus Group oder Zehnsa-

tion Classic Pro) 
 

Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
 
3.1 Nutzungsunabhängige Preise 
 

3.1.1 Taktung ohne MwSt. mit MwSt. 
Sekundengenau 1/1 Sek. Taktung inklusive 
3.1.2  Einmaliger Anschlusspreis 
 einmalig 12,6050 15,0000 
3.1.3 Grundpreis 
 je Monat 2,4790 2,9500 
 
3.2 Nutzungsabhängige Preise 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
Alle nachfolgend nicht aufgeführten Minutenpreise entsprechen dem Professional Plus XL oder Zehnsation 
Classic Pro Tarif. Die kleinste Einheit pro Verbindung beträgt 0,0086 (netto)/ 0,01 (brutto). 
3.2.1  Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz 
Rund um die Uhr je Minute 0,0252 0,0300 
3.2.2 Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
Rund um die Uhr je Minute 0,0840 0,1000 
3.2.3 Bundesweite Verbindungen in andere dt. Mobilfunknetze 
Rund um die Uhr je Minute 0,2101 0,2500 
3.2.4 Zur eigenen Comfort Mailbox 
Rund um die Uhr je Minute 0,0840 0,1000 
 
Beim Wechsel des First Line Professional Plus-Tarifs in einen anderen Professional Plus-Tarif als Pro-
fessional Plus XL inkl. aller Ausprägungen, Professional Plus Group inkl. aller Ausprägungen oder 
Zehnsation Classic Pro, erfolgt eine Umstellung des Private-Line-Dienstes.  
 
 
 
 
 
F.   Tarifwechsel und Einrichten, Ändern und Deaktivieren von Optionen 
 

1. Tarifwechsel 
Ein Tarifwechsel in einen geringerwertigen Tarif ist innerhalb der ersten 12 Monate nach Vertragsabschluss 
nicht möglich. Davon ausgenommen sind Tarif-Optionsbuchungen sowie Wechsel in Tarife mit einem höhe-
ren Grundpreis oder einem höheren Minutenpaket. Preise verstehen sich einmalig je Mobilfunkvertrag. 
Alle Tarifwechsel aus Quelltarifen, die in der nachfolgenden Tabelle nicht benannt sind, sind grundsätzlich 
kostenpflichtig in Höhe von EURO 24,9500 brutto ( EURO 20,9664 netto) 
 ohne MwSt. mit MwSt. 

aus Professional Plus S Mindestumsatz...   1.1 
...in Professional Plus M, Professional Plus XL und in Pro-
fessional Plus Group 

0,0000 0,0000 
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aus Professional Plus M... 
...in Professional Plus XL und in Professional Plus Group 0,0000 0,0000 

1.2 

...in Professional Plus S Mindestumsatz (nach Ablauf von 12 
Monaten) 

20,9664 24,9500 

aus Professional  Plus XL... 
...in Professional Plus Group (nach Ablauf von 12 Monaten) 20,9664 24,9500 

1.3 

...in Professional Plus M (nach Ablauf von 12 Monaten) 20,9664 24,9500 
aus Professional Plus Group... 
...in Professional Plus XL 0,0000 0,0000 

1.4 

...in Professional Plus M 0,0000 0,0000 
 ...in Professional Plus S Mindestumsatz (nach Ablauf von 12 

Monaten) 
20,9664 24,9500 

2. Einrichten, Ändern oder Deaktivieren von Optionen 
 Die Mindestlaufzeit jeder nachfolgend genannten Option beträgt 6 Monate, die Kündigungsfrist 2 

Wochen zum Monatsende. Wird die Option nicht rechtzeitig gekündigt, verlängert sie sich jeweils 
automatisch um 3 Monate. Diese Regelung gilt für die folgenden Optionen:  
a) Taktungsoption, 
b) 3 Cent Option, 
c) VPN Flat Option 

 Einrichten/Ändern/Deaktivieren 0,0000 0,0000 
 
 
 
 

2. TEIL: 
Preise für Daten-Mobilfunkdienstleistungen 

 
 
A. E-Plus High Speed Circuit Switched Data Dienst 
 
Taktung und Nutzungszeiten entsprechen dem jeweils zugrunde liegenden Mobilfunk-Tarif. 
 
1. Nutzungsunabhängige Preise 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 Grundpreis als Zuzahlung auf den Grundpreis des gewählten E-Plus Tarifs 
1.1 Professional Plus Group Plus Professional 

Plus Group VPN  
 frei 

1.2 Professional Plus Group und Professional 
Plus Group VPN (je Mobilfunkvertrag unter 
einer Kundennummer) 

je Monat 6,3025 7,5000 

1.3 Professional Plus S Mindestumsatz, M, XL 
und Zehnsation Classic Pro Tarif 

je Monat 6,3025 7,5000 

 
 
2. Nutzungsabhängige Preise 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
2.1 E-Plus Online 
 je Minute 0,0840 0,1000 
2.2 Minutenpreise in den Professional-Tarifen 
2.2.1 Bundesweite Verbindungen ins Festnetz, 

in das E-Plus Netz, in andere deutsche 
Mobilfunknetze (jeweils ohne Sonder-
nummern) 

je Minute Die Minutenpreise entsprechen dem 
Minutenpreis des gewählten Tarifs 
abhängig von der gewählten Ruf-

nummer und dem Aufenthaltsort des 
Kunden (E-Plus Netz oder ausländi-

sches Netz). 
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2.2.2 Verbindungen zu E-Plus Online, Internet 
Mobil 

je Minute 0,0840 0,1000 

 
 
 
 
B. E-Plus High Speed Circuit Switched Data Tarif  
 
 

Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
Taktung Sekundengenau 
 
1. Nutzungsunabhängige Preise 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
1.1 Taktung 
 sekundengenau inklusive 
1.2  Einmaliger Anschlusspreis 
 einmalig 21,0084 25,0000 
1.3 Grundpreise 
Allgemeiner Grundpreis 10,5042 12,5000 
Grundpreis für den direkten Empfang von Faxnach-
richten auf dem Notebook über eine zusätzliche 
Rufnummer 

4,2017 5,0000 

Der monatliche Grundpreis für Datenverbindungen 
direkt zum Notebook über eine zusätzliche Ruf-
nummer 

je Monat 

4,2017 5,0000 

 
 
2. Nutzungsabhängige Preise 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
2.1  Bundesweite leitungsvermittelte Daten-, Internet-, Intranet- und Fax-Verbindungen  
City oder Partner & Family Verbindungen, rund um 
die Uhr 

je Minute 0,0840 0,1000 

E-Plus Online, Internet Mobil, rund um die Uhr je Minute 0,0840 0,1000 
In andere dt. Mobilfunknetze, rund um die Uhr je Minute 0,3782 0,4500 
In das Festnetz und E-Plus zu E-Plus, rund um die 
Uhr 

je Minute 0,2521 0,3000 

2.2 Bundesweite Sprach- Verbindungen 
In das Festnetz, E-Plus zu E-Plus und in andere dt. 
Mobilfunknetze rund um die Uhr 

je Minute 0,4202 0,5000 

Zur eigenen Comfort Mailbox  
(Die Kosten für das Ausdrucken von Faxnachrichten 
von der Comfort Mailbox sind abhängig von der 
Zielrufnummer.) 

je Minute inklusive 

2.3 Auslandsverbindungen 
Auslandsverbindungen (Sprache und Daten) werden nach den Auslandstarifen berechnet. 
 
Zusätzliche Fax- und Datendienste:  
Wenn Faxnachrichten direkt auf dem Notebook empfangen oder Datenverbindungen direkt zum Note-
book aufgebaut werden sollen, ist jeweils eine zusätzliche Rufnummer erforderlich.  
 
 
 
C. Weitere Dienste 
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Soweit im Rahmen der jeweiligen Tarife nicht anders angegeben, gelten nachfolgende Preise. Teil-
weise werden über die Private Line – Second Line genutzte Dienste über Private Line – First Line se werden über die Private Line – Second Line genutzte Dienste über Private Line – First Line abge-
rechnet. Minutenpreise,  soweit nicht anders angegeben. 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
1. Faxnachrichten oder 

Daten versenden 
 je Minute Der Minutenpreis richtet sich ent-

sprechend des gewählten Tarifs 
nach der Zielrufnummer. 

2. Einmaliger Anschluss-
preis für Faxnachrich-
ten und Daten versen-
den 

   
frei 

3. Monatlicher Grundpreis 
für Faxnachrichten und 
Daten versenden 

   
frei 

4. Faxnachrichten oder 
Daten empfangen 

   
frei 

5. Einmaliger Anschluss-
preis für Faxnachrich-
ten empfangen 

   
frei 

6. Grundpreis für Fax-
nachricht oder Daten 
empfangen 

 monatlich 4,2017 5,0000 

7. E-Plus WAP (123999) 10-Sek.-Takt je Minute 0,0840 0,1000 
8. Internet Mobil (123100) 1-Sek.-Takt je Minute 0,0840 0,1000 
9. CompuServe® 

(123123) 
1-Sek.-Takt je Minute 0,0840 0,1000 

10. o.tel.o Online (0191501 1-Sek.-Takt je Minute 0,0840 0,1000 
 
 
 
 

D. Datenfähiger Tarif mit kurzer Laufzeit (Mindestvertragslaufzeit 6 Monate) 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
1. Anschlusspreis einmalig 21,0532 25,0533 
2. Grundpreis je Monat 17,1648 20,4261 
3. Verbindungen (E-Plus ins deutsche Festnetz, in 

andere inländische Mobilfunknetze, E-Plus zu 
E-Plus) 

10-Sek.-
Takt 

0,4254 0,5062 

 
 
 

E.   E-Plus Online Dienste 
 
 

I. GPRS/UMTS - Nutzungvoraussetzungen 
 Voraussetzung der Nutzung von GPRS-/ UMTS- Datenmobilfunkdienstleistungen ist, dass der 

Kunde mit EPS einen Laufzeitvertrag über die Erbringung von Mobilfunkdienstleistungen geschlos-
sen und die GPRS- und/ oder UMTS- Mobilfunkdienstleistung aktiviert hat sowie über ein Daten- 
bzw. GPRS- und/ oder HSCSD-fähiges und/ oder UMTS (Universal Mobile Telecommunications 
System)-fähiges Endgerät verfügt. GPRS-/ UMTS- Mobilfunkdienstleistung im Ausland nur einge-
schränkt verfügbar. 

II. Abrechungsweise 
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 E-Plus unterscheidet bei der Abrechung nicht zwischen paketvermittelten UMTS- oder GPRS-
Verbindungen. Die Abrechnung der versendeten und/oder abgerufenen UMTS/ GPRS-Daten-
Pakete auf der Rechnung erfolgt jeweils pro UMTS-/ GPRS-Verbindung jeweils unter Angabe von 
vier Nachkommastellen. Die Summe der UMTS-/ GPRS-Verbindung pro Monat wird nach dem 
kaufmännischen Prinzip auf zwei Nachkommastellen auf- bzw. abgerundet. Sitzungen ohne Da-
tenübertragung werden spätestens um 24.00 Uhr unterbrochen. Mindestens EURO 0,01 pro 
Verbindung, je nach zugrunde liegendem GPRS-Tarif. 

 
III. GPRS-/ UMTS- Standardpreis 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
1. Einmaliger Aktivierungspreis frei 
2. Monatlicher Grundpreis frei 
3. Nutzungsabhängige Preise für die Nutzung von 

GPRS/ UMTS für WAP-Anwendungen („WAP 
over GPRS/UMTS“, Anschlusspunkt: wap.eplus. 
de) 

je 10 KB 0,0492 0,0586 

4. Nutzungsabhängige Preise für die Nutzung von 
GPRS/UMTS für Internet-Mobil („Internet over 
GPRS/UMTS“, Anschlusspunkt: inter-
net.eplus.de) 

je 10 KB 0,0492 0,0586 

 
 
 

F. E-Plus IPsec-Dienst  
 

1. Leistungsbeschreibung 
 Der E-Plus IP sec-Enabler bietet dem Kunden mit einem geeigneten Endgerät über den An-

schlusspunkt „ipsec.eplus.de“ den Zugang zu anderen öffentlichen IP-Adressen zwecks Übermitt-
lung von Ipsec-Datenpaketen. EPS weist dem IPsec-fähigen-Endgerät des Kunden bei Initialisie-
rung der Datenverbindung eine IP-Adresse aus dem öffentlichen, EPS zugewiesenen IP-
Adressraum zu. Aus Gründen der Betriebsstabilität des Ipsec-Enablers kann bei längerfristig aus-
bleibendem Datenverkehr von oder zu dieser IP-Adresse diese zur erneuten Zuweisung freigege-
ben werden. Durch Verwendung des Ipsec-Enablers kann sich der Kunde z.B. die Möglichkeit 
eines gesicherten Intranet-Zugangs realisieren, via GPRS/UMTS und unter Verwendung marktüb-
licher Sicherheitsmechanismen, die von Kunde zu Kunde variieren können und von ihm selbst 
bestimmt und umgesetzt werden. 
 
Voraussetzung der Nutzung des E-Plus IPsec-Enablers ist, dass der Kunde mit EPS einen Lauf-
zeitvertrag über die Erbringung von Mobilfunkdienstleistungen geschlossen, einen der E-Plus Onli-
ne Tarife S, M, L oder XL gebucht hat sowie über ein IPsec-fähiges Endgerät verfügt. Der Ipsec-
Enabler Dienst ist jeweils zum darauffolgenden Werktag kündbar. 

 
 ohne MwSt mit MwSt 
2. Preise 
2.1 einmaliger Aktivierungspreis 0,0000 0,0000 
2.2 Monatlicher Grundpreis 

Eine Kündigung kann jederzeit über die Hotline Rufnummer 
0177-1000 oder schriftlich zum jeweils darauffolgenden 
Werktag erfolgen. 

2,5210 3,0000 

2.3 Nutzungsabhängige Preise für die Nutzung von 
GPRS/UMTS für WAP-Anwendungen „WAP 
over GPRS/UMTS“)  

je 10 KB 0,0492 0,0586 

2.4 Nutzungsabhängige Preise für die Nutzung von 
GPRS/UMTS für Internet-Mobil („Internet over 
GPRS/UMTS“, Anschlusspunkt: inter-
net.eplus.de) 

je 10 kB 0,0492 0,0586 

 



 

 

 

19

 
 

3. TEIL: 
Preise für SMS-Mobilfunkdienstleistungen 

 
SMS-Dienste stehen in den Private Line-Tarifen (Second Line) nicht zur Verfügung. 
 
I. Verschiedene SMS-Dienste 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
1. E-Plus SMS in den Tarifen Professional Plus S, M, XL,  

Professional Plus Group, Professional Plus Group VPN und Zehnsation Classic Pro 
1.1 Einmaliger Anschlusspreis frei 
1.2 Monatlicher Grundpreis frei 
1.3 SMS empfangen im E-Plus Netz frei 
1.4 SMS versenden im E-Plus Netz 0,1681 0,2000 
1.5 SMS versenden in andere inlän-

dische Mobilfunknetze 
0,1681 0,2000 

1.6 SMS versenden in ausländische 
Mobilfunknetze 

 
 

je SMS 
0,1681 0,2000 

2. E-Plus SMS-Info 
2.1 SMS versenden an 1001 frei 
2.2 Abo-Abfrage (alle gebuchten E-Plus SMS-Infodienste) frei 
2.3 SMS empfangen  pro Information (eine 

Information kann aus 
mehreren SMS beste-
hen) 

0,1681 0,2000 

2.4 Anruf der 1001 10-Sek.-Takt je Minute 0,2101 0,2500 
3. Kennwort 
3.1 SMS-Kennwort per IVR anfor-

dern 
pro angefangene Minute 0,2101 0,2500 

3.2 Kennwort SMS empfangen  frei 
4. Abo-Übersicht 
4.1 Abo-Übersicht telefonisch anfor-

dern oder löschen 
pro angefangene Minute 0,2101 0,2500 

4.2 Abo-SMS empfangen  frei 
5. E-Plus SMS-TV-Chat 
 SMS versenden an 888 bzw. 889 

(VIVA, VIVA Plus) 
je SMS 0,1681 0,2000 

6. E-Plus SMS-Chat 
6.1 SMS versenden an 555 je SMS 0,0420 0,0500 
6.2 SMS empfangen je SMS 0,0420 0,0500 
6.3 Abo-Info empfangen (alle gebuchten E-Plus SMS-

Chaträume) 
frei 

6.4 Benachrichtigung Ein-/Austritt der Chatmitglieder frei 
6.5 SMS-Chatraum (nur für Verleger) monatlicher Grundpreis 0,8403 1,0000 
7. SMS-Versand an die 1515 
  je SMS 0,1681 0,2000 
8. Klingeltöne (Jingles) und Bildmitteilungen, Betreiberlogos, Gruppenlogos oder Screensaver 

(Pictures) 
nach Abruf über die 1002 per SMS (bei Abruf über WAP zzgl. Kosten für die WAP-Verbindung) 

8.1 Kennwort per IVR anfordern 
(Anruf der 1002) 

10-Sek.-
Takt 

pro Minute 0,2101 0,2500 

8.2 SMS versenden an die 1002 frei 
8.3 Preisklasse A (Basics) 
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 Empfang eines SMS-Jingles oder SMS-
Pictures (Bildmitteilung, Betreiberlogo, Grup-
penlogo oder Screensaver) 

je Empfang 0,1597 0,1900 

8.4 Preisklasse B (Premium) 
 Empfang eines SMS-Jingles oder SMS-

Pictures (Bildmitteilung, Betreiberlogo, Grup-
penlogo oder Screensaver) 

je Empfang 1,0000 1,1900 

8.5 Preisklasse C (Super Premium) 
 Empfang eines SMS-Jingles oder SMS-

Pictures (Bildmitteilung, Betreiberlogo, Grup-
penlogo oder Screensaver) 

je Empfang 1,6723 1,9900 

9. E-Plus SMS-Games 
9.1 SMS versenden an 1001 frei 
9.2 Empfang von Fragen je empfangener Frage 0,1681 0,2000 
10. E-Plus SMS-Wörterbuch 
10.1 SMS versenden an 1001 frei 
10.2 Empfang von Antworten je empfangener Antwort 0,1681 0,2000 
11. SMS-Keeper 
11.1 SMS versenden an 1001  frei 
11.2 Empfang von Bestätigungen pro empfangene Bestäti-

gung 
0,1681 0,2000 

12. SMS-Reminder 
12.1 SMS versenden an 1001  Frei 
12.2 Termin empfangen als SMS pro Information (eine 

Information kann aus 
mehreren SMS beste-

hen) 

0,1681 0,2000 

13. SMS-Soap 
13.1 SMS versenden an 1001  frei 
13.2 SMS empfangen pro Folge eine Folge kann aus 

mehreren SMS bestehen
0,1681 0,2000 

14. E-Plus SMS-Modempool (E-Plus EasyMail) 1167 
14.1 Montag bis Freitag, 09.00 –18.00 Uhr je Minute 0,5042 0,6000 
14.2 übrige Zeit und bundeseinheitliche Feiertage je Minute 0,2101 0,2500 
15. E-Plus SMS-to-Speech 
 SMS versenden als Sprachnachricht in das 

nationale Festnetz 
je SMS 0,1681 0,2000 

16. über E-Plus SMS eine E-Mail versenden und empfangen 
16.1 S-M-S-M-A-I-L (7676245) 0,1681 0,2000 
16.2 E-Mail empfangen als SMS 0,1681 0,2000 
17. E-Plus SMS als Fax versenden 
 1551 + Fax-Nummer 0,8403 1,0000 
18. E-Plus SMS-Roaming-Infodienst 
 A-U-S-L-A-N-D (2875263) 0,1681 0,2000 
19. E-Plus Cost Control 

Alle Angaben nicht tagesaktuell und erfolgen ohne Gewähr (ohne Grund- und Anschlußpreise). 
Kosten für i-mode™ Inhalte und Videotelefoniekosten werden nur in der Gesamtsumme berück-
sichtigt, keine Einzelaufstelllung. Keine GPRS-/UMTS-Angaben. 

 Telefonkostenabfrage 6 – Sek.Takt 0,2101 0,2500 
 SMS-Antwort pro Antwort (eine Antwort 

kann aus mehreren SMS 
bestehen) 

0,1681 0,2000 

 
 
 
II. Telemetrie-Tarif 
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Nutzungszeiten Rund um die Uhr 
Taktung Die erste Gesprächsminute wird unabhängig von 

der tatsächlichen Dauer voll berechnet, danach wird 
sekundengenau abgerechnet (60/1-Taktung). 

 
1. Nutzungsunabhängige Preise 
 

1.1  Einmaliger Anschlusspreis ohne MwSt. mit MwSt. 
 einmalig 21,0084 25,0000 
1.2 Grundpreis 
 je Monat 8,4034 10,0000 
 
2.  Nutzungsabhängige Preise 
 

2.1  Versenden von SMS innerhalb des E-Plus Mobilfunknetzes, bis zur 2.501. SMS 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
 je SMS 0,0168 0,0200 
2.2 Versenden von SMS innerhalb des E-Plus Mobilfunknetzes, ab der 2.500. SMS 
 je SMS 0,1597 0,1900 
2.3 Versenden von SMS in andere inländische Mobilfunknetze 
 je SMS 0,1597 0,1900 
2.4 Daten (WAP, Internet Mobil) 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
 je Minute 0,8403 1,0000 
2.5 Sprachverbindungen ins deutsche Festnetz oder innerhalb des E-Plus Netzes 
 je Minute 0,8403 1,0000 
2.6 Sprachverbindungen in andere inländische Mobilfunknetze 
 je Minute 0,8403 1,0000 
 
 
 

4. TEIL: 
Preise für andere EPS-Dienstleistungen 

 
 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
1. Nicht-Teilnahme am Lastschriftverfahren 
 Aufwandspauschale bei Ausschluss des Lastschriftverfahrens, 

je Überweisung 
1,2605 1,5000 

2. Mahngebühren 
 Mahngebühr ab zweiter Mahnstufe 2,1008 2,5000 
3. Adressermittlung 
 Kosten für Adressermittlung bei Versäumnis  

der Adressmitteilung 
12,6050 15,0000 

4. Rücklastschrift 
 Infolge mangelnder Kontodeckung oder aufgrund 

eines Verschuldens des Geldinstitutes des Kunden 
12,6050 15,0000 

5. Vertragsübernahme 
 Vom Bestandskunden zu zahlen 12,6050 15,0000 
6. E-Plus Rufnummerntausch 
  12,6050 15,0000 
7. Kartentausch 
  12,6050 15,0000 
8. Persönliche Wunschrufnummer Professional S, M und XL Tarife 
8.1 Einrichtung bei Erstaktivierung  12,6050 15,0000 
8.2 Einrichtung während der Vertragslaufzeit  12,6050 15,0000 
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9. Persönliche Wunschrufnummer Professional Group Tarife 
9.1 Einrichtung bei Erstaktivierung  frei 
9.2 Einrichtung während der Vertragslaufzeit  frei 
10. Temporäres Abschalten der Karte 
  6,3025 7,5000 
11. Nachträglicher Einzelverbindungsnachweis (auf Anforderung) 
  4,2017 5,0000 
12. Anrufsperrung 
12.1 Anschlusspreis einmalig 4,2017 5,0000 
12.2 Monatlicher Grundpreis für Sperrung 
12.2.1 aller abgehenden internationalen Anrufe 4,2017 5,0000 
12.2.2 aller abgehenden Rufe 10,0840 12,0000 
12.2.3 aller eingehenden Rufe 10,0840 12,0000 
13. Konferenzgespräch 
13.1 Anschlusspreis einmalig frei 
13.2 Zuschlag einmaliger Zuschlag pro 

Konferenzschaltung 
frei 

13.3 Gesprächsentgelte Der Minutenpreis richtet sich nach 
der Zielrufnummer. 

14. Mailbox 
14.1 Ausdruck von Faxnachrichten Mailbox 
14.2 Entgegennahme Weckruf Mailbox 
14.3 Versenden von Erinnerungsnachrichten Mail-

box 
14.4 Benachrichtigung durch Anruf Mailbox 
14.5 Umleitung ankommender Verbindungen 

(Bei E-Plus Professional Group VPN werden 
Umleitungen ankommender Verbindungen zu 
anderen Gruppenteilnehmern der gleichen 
VPN-Gruppe aus technischen Gründen wie 
gruppeninterne ankommende Verbindungen 
behandelt und entsprechend bepreist.) 

 
je Minute 

 
Der Minutenpreis richtet sich nach 
der Zielrufnummer. 

14.6 Umleitung ankommender Verbindungen zur 
eigenen Mailbox bei Aufenthalt in Deutschland 

 frei 

14.7 Umleitung ankommender Verbindungen ins E-
Plus Netz  

 frei 

14.8 Umleitung sonstiger ankommender Verbindun-
gen  

je Minute Der Minutenpreis richtet sich nach 
der Zielrufnummer. 

15. Einrichtung eines vorübergehend bevorrechtigten Netzzugangs gemäß PTSG/ TKSiV 
(Registrierung über die Regulierungsbehörde für Telekommunikation und Post erforderlich) 

 Einmaliger Einrichtungspreis je Einrichtung 42,0168 50,0000 
16. E-Plus Call Culator (Elektronische Rechnung) 
16.1 Call Culator Software einmalig 210,0840 250,0000 
16.2 Einrichtung pro Kundenummer einmalig  21,0084 25,0000 
16.3 CD-ROM pro Kundenummer je Monat 42,0168 50,0000 
17. Anrufbenachrichtigung bei eingerichteter Mailbox 
Der Kunde erhält Anrufbenachrichtigungen per SMS über Anrufe bei ausgeschaltetem 
Handy, bei denen der Anrufer die Mailbox zwar erreicht, aber keine Mitteilung hinterlässt, 
und über Anrufe, die nicht bereits als entgangener Anruf auf dem Handydisplay angezeigt 
wurden. Es erfolgen maximal zwei kostenlose SMS-Benachrichtigungen mit der Telefon-
nummer des Anrufers, Datum und Uhrzeit; pro SMS maximal zwei Anrufbenachrichtigun-
gen. Wird die Mailbox mehrmals von demselben Anschluss angerufen, wird die Telefon-
nummer nur einmal hinterlegt. Voraussetzung für die Speicherung ist, dass der Anrufer die 
Übermittlung seiner Rufnummer eingeschaltet hat. Entgangene Anrufe werden maximal 48 
Stunden von der Mailbox gespeichert. 

frei 

18. Anrufbenachrichtigung bei nicht eingerichteter Mailbox 
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Der Kunde erhält Anrufbenachrichtigungen per SMS über Anrufe bei ausgeschaltetem 
Handy und über Anrufe, die nicht bereits als entgangener Anruf auf dem Handydisplay 
angezeigt wurden. Es erfolgen maximal zwei kostenlose SMS-Benachrichtigungen mit der 
Telefonnummer des Anrufers, Datum und Uhrzeit; pro SMS maximal zwei Anrufbenach-
richtigungen. Wird die Mailbox mehrmals von demselben Anschluss angerufen, wird die 
Telefonnummer nur einmal hinterlegt. Voraussetzung für die Speicherung ist, dass der 
Anrufer die Übermittlung seiner Rufnummer eingeschaltet hat. Entgangene Anrufe werden 
maximal 48 Stunden von der Mailbox gespeichert.  

frei 

19. Sperrrufnummer zur Sperrung elektronischer Berechtigungen 116 116 
Um bei Verlust, Diebstahl oder Missbrauchsgefahr von “elektronischen Berechtigungen”, 
z.B. Kreditkarten, Mobilfunkkarten, Passwörtern von E-Mail Accounts etc., die Sperrung 
der elektronischen Berechtigung zu ermöglichen, stellt die Regulierungsbehörde für Tele-
kommunikation und Post den Verbrauchern seit 01.07.2005 die für den Anrufer kostenfreie 
Rufnummer 116 116 bereit. Es ist ausschließlich eine zentrale Anlaufstelle erreichbar. 
Entweder wird die Sperrung direkt vorgenommen oder an die zuständigen Stellen weiter-
geleitet. Die Dienstleistung der Sperrvermittlung steht allen Unternehmen (“Herausgebern”) 
zur Verfügung, die die jeweiligen anfallenden Vermittlungskosten übernehmen, die ihren 
Kunden im Notfall entstehen. 

frei 

 
 
 

5. TEIL: 
Preise für weitere EPS-Dienstleistungen und für Dienstleistungen Dritter, die EPS über Mobil-

funk transportiert (z.B. Kundenservice, Sondernummern, Mehrwertdienste) 
 
 Minutenpreise ohne Zuschlag 
Es gelten die Taktzeiten des jeweiligen Tarifs, sofern 
nicht vorstehend etwas anderes angegeben ist. 

Taktung ohne MwSt. mit MwSt. 

1. E-Plus Service-Hotline, 1000  frei 
2. Reparaturcenter, 1717  frei 
3. Notruf, 110/112  frei 
4. Hotel-Reservierungsservice, 46835   

Minutenpreis Dienste 
5. T-Online, 01943131 sekundengenau 0,0840 0,1000 
6. Private Informationsdienste 0900-..... 
 Der Kunde erhält jeweils vor Beginn des kostenpflichtigen Anrufs eine kostenlose Ansage über 

den Verbindungspreis. Außerdem sind die Verbindungspreise tagesaktuell abrufbar unter 
www.eplus.de, dort unter "AGB & Preislisten". 

7. Satellitenfunkdienst Inmarsat  
(nicht für HSMD) (00870-74...) 

 10,5042 12,5000 

8. SAR-Alarmnotruf  0,5042 0,6000 
9. Anwaltsuchservice  0,5042 0,6000 
10. ADAC Pannennotruf, 222222 je Minute 0,3529 0,4200 
11. ADAC Verkehrsservice, 1210, 11411 je Minute 0,3529 0,4200 
12. PASSO Stauinfo, 22666,1211 je Minute 0,3529 0,4200 
13. Informationsverbund Berlin-Bonn (IVBB), 

01888 
 

14. Service-0700-Verbindungen  
15. Telefonansage Deutsche Telekom 

(0115.../0116.../) 
 

 
 

Minutenpreis Dienste 

16. Service-0180-Verbindungen je Minute 0,3529 0,4200 
17. Service-0800-Verbindungen frei frei 
18. Sprachverbindungen zu 00800-er Rufnummern frei frei 
19. Verbindungen aus dem E-Plus Netz zur 

Kurzwahlnummer „0177/ 125 125“ 
10-Sek. 0,9244 1,1000 

20. Verbindungen zu der Kurzwahl 123124 sekundengenau 0,0840 0,1000 
21. 115 Minutentakt 0,14 0,17 
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 Minutenpreise mit Zuschlag pro Minute 

 Taktung Verbindungspreise 
pro Minute 

Zuschlag pro Minute 

 ohne MwSt. mit MwSt. ohne MwSt. mit MwSt.
21. E-Plus Help, 12345, 123410 60/ Tarif1 0,4202 0,5000 0,9244 1,1000 

 
 Minutenpreise mit einmaligen Zuschlag 

pro Verbindung 
Es gelten die Taktzeiten des jeweiligen Tarifs, sofern 
nicht vorstehend etwas anderes angegeben ist. 

Verbindungspreise 
pro Minute 

einmaliger Zuschlag 
pro Verbindung 

 Taktung ohne MwSt. mit MwSt. ohne MwSt. mit MwSt.
22. T-Votecall Deutsche Telekom 

(01371...) 
 0,2101 0,2500 

23. T-Votecall Deutsche Telekom 
(01379...) 

 0,4202 0,5000 

24. Scall Auftragsdienst (01699...)  1,2605 1,5000 
25. Scall DTMF-Zugang (01681...)  0,6303 0,7500 
26. Scall Voicebox (01680...)  0,6303 0,7500 
27. Scall Modemzugang (01696...)  0,6303 0,7500 
28. TeLMI Auftragsdienst  

(0166-1...) 
 1,2605 1,5000 

29. TeLMI Auftragsdienst  
(0166-0...) 

 0,6303 0,7500 

30. TeLMI DTMF-Zugang/Voicebox 
(0166-5...) 

 0,6303 0,7500 

31. TeLMI Voicebox-Abfrage  
(0166-9...) 

 0,6303 0,7500 

32. TeLMI Modemzugang  0,6303 0,7500 
33. Cityruf Service-Center (01640...)  1,2605 1,5000 
34. Cityruf Auftragsdienst (016951...)  0,6303 0,7500 
35. Cityruf DTMF-Zugang  

(0164-1... bis –9...) 
 0,6303 0,7500 

36. Cityruf Modemzugang (01691...)  0,6303 0,7500 
37. Skyper Auftragsdienst 

(016953...) 
 0,8403 1,0000 

38. Skyper DTMF-Zugang (01693...)  0,8403 1,0000 
39. Skyper Modemzugang (01692...)  0,8403 1,0000 
40. E-Plus Infoworld (Sprachinfo)  0,2101 0,2500 
41. ADAC Sprachservice, 22499   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Minutenpreis Dienste 

0,4202 0,5000 
42. Telefonauskunft und Gesprächs-

vermittlung, 11877 
6-Sek. 0,5042 0,6000 0,6303 0,7500 

43. Telegate-Auskunft, 11880 6-Sek. 0,5042 0,6000 0,6303 0,7500 
44. „Frag Fred“-Auskunft, 11811 6-Sek. 0,5042 0,6000 0,6303 0,7500 
45. Inlandsauskunft Deutsche Tele-

kom 11833 
6-Sek. 0,5042 0,6000 0,6303 0,7500 

46. Auslandsauskunft Deutsche Te-
lekom 11834 

6-Sek. 0,5042 0,6000 1,2605 1,5000 

47. KlickTel Auskunft 11815  0,5042 0,6000 0,6303 0,7500 
48. E-Plus Voice Assistant, 1144  Der Minutenpreis richtet 

sich nach der Zielruf-
nummer. 

0,0336 0,0400 

49. Telegate Auslandsauskunft 
11890 

6-Sek. 0,5042 0,6000 1,2605 1,5000 

50. Auskunftsdienst Infoportal 11881 6-Sek. 0,5126 0,6100 0,6471 0,7700 
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1  60/ Tarif: Erste angefangene Minute wird unabhängig von der tatsächlichen Gesprächsdauer voll 
berechnet, danach wird im Takt des gewählten Tarifs weiter berechnet. 

 
 
 

6. TEIL: 
Weitere Produkte 

 
I. Besondere Bedingungen und Preisliste „E-Plus Partner Karte“ 
 
Der Vertrag über die E-Plus Partnerkarte („Partnervertrag“) ist nur bei gleichzeitigem Abschluss eines 
oder Hinzubuchen zu einem E-Plus Service Mobilfunkvertrag(s) („Hauptvertrag“) mit 24-monatiger Min-
destvertragslaufzeit, einmaliger Anschlusspreis von € 25,- möglich, z.B. im Privat-Tarif: mtl. Grundpreis 
€4,95, mtl. Mindestumsatz (ohne Sondernummern, Rufumleitung und Roaming) € 5,-, Inlandsge-
sprächspreise (ohne Sondernummern) von € 0,09/Min. bis € 0,79/Min. Pro Hauptvertrag kann nur ein 
Partnervertrag hinzugebucht werden. Nach Beendigung des Hauptvertrags führt der Kunde den Part-
nervertrag als Hauptvertrag mindestens über die restliche Mindestvertragslaufzeit fort; es fällt der 
Grundpreis gemäß Ziffer 1.3.2 an.  
 
Aus dem Partnervertrag folgt  
(a) kein Anspruch auf ein vergünstigtes Mobilfunkendgerät und  
(b) kein Anspruch auf ein vergünstigtes Mobilfunkendgerät bei gleichzeitiger Verlängerung der Min-

destvertragslaufzeit vor deren Ablauf (sog. „Upgrade“).  
Der Partnervertrag profitiert nicht von etwaigen vorübergehenden Preisermäßigungen seitens EPS. 
Tarifwechsel in den Partnervertrag sind nicht möglich. Der Partnervertrag wird über die Rechnung des 
Hauptvertrags abgerechnet. 
 
Soweit der Kunde die Partnerkarte einem Dritten zur Nutzung überlässt, garantiert der Kunde, dass die 
Nutzungsüberlassung nur zu privaten Zwecken erfolgt; eine Nutzungsüberlassung zu gewerblichen 
Zwecken ist unzulässig und berechtigt EPS zur außerordentlichen Kündigung des Haupt- und/oder 
Partnervertrags. Ferner garantiert der Kunde im Falle der privaten Nutzungsüberlassung, den Dritten 
auf die Einhaltung der zugrundeliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen von EPS über Mobil-
funklaufzeitverträge zu verpflichten. Der Kunde garantiert, die Partnerkarte nur solchen Dritten zu über-
lassen, die ihm persönlich bekannt sind. Der Kunde haftet für sämtliche Ansprüche aus dem Partner-
vertrag auch im Falle einer Nutzungsüberlassung. 
 
 
Nutzungszeiten  
Geschäftszeit (GZ) Montags bis Freitags 08.00 Uhr – 18.00 Uhr 
Freizeit (FZ) übrige Zeit und bundeseinheitliche Feiertage 
 
1. Nutzungsunabhängige Preise 
 
1.1 Taktung 
60/1-Taktung  
Die erste Minute bei jedem Gespräch wird voll berechnet, auch dann, 
wenn die tatsächliche Dauer des Gespräches weniger als eine Minu-
te beträgt. Danach wird sekundengenau abgerechnet 

 
inklusive 

 

1.2  Einmaliger Anschlusspreis 
 keiner 
1.3 Grundpreis 

Der Grundpreis entfällt solange ein Hauptvertrag besteht; endet der Hauptvertrag, fällt ein Grund-
preis gemäß Ziffer 1.3.1 an. Mindestvertragslaufzeit: 24 Monate. 

1.3.1 Bei Bestehen eines Hauptvertrags keiner 
1.3.2 Nach Beendigung des 

Hauptvertrag 
je Monat 4,1597 4,9500 
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1.4 Mindestumsatz 
Mindestumsatz wird mit Sprachverbindungen (ohne Verbindungen zu Sondernummern, Rufumlei-
tungen und ohne Roaming-Verbindungen) und mit SMS-Versand verrechnet. 

 ohne MwSt. mit MwSt. 
 je Monat 4,2017 5,0000 
2. Nutzungsabhängige Preise 
 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
2.1  Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz ins deutsche Festnetz, ohne Sondernum-

mern und Mehrwertdienste 
Geschäftszeit je Minute 0,4118 0,4900 
Freizeit  je Minute 0,0756 0,0900 
2.2 Bundesweite Verbindungen aus dem E Plus Netz in andere deutsche Mobilfunknetze 
Geschäftszeit je Minute 0,6639 0,7900 
Freizeit je Minute 0,3277 0,3900 
2.3 Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz in das E-Plus Netz 
Geschäftszeit je Minute 0,3277 0,3900 
Freizeit je Minute 0,1597 0,1900 
2.4 Bundesweite Verbindungen aus dem E-Plus Netz zur Comfort Mailbox 
Geschäftszeit, Freizeit, Wochenende je Minute 0,3277 0,3900 
Freizeit, Wochenende  je Minute 0,1597 0,1900 
2.5 „Minutenpreis Dienste“ 

Der Minutenpreis Dienste gilt für bestimmte nachfolgende Sondernummern und Dienste 
Rund um die Uhr je Minute 0,4202 0,5000 
 
 
II. Besondere Bedingungen und Preisliste „Rufnummernmitnahme“ 
 
 
1. Mitnahme der Mobilfunk-Rufnummer zu einem anderen, aufnehmenden Mobilfunkdienstean-

bieter 
 
Mit der „Rufnummernmitnahme“ erhält der Kunde die Möglichkeit, seine Mobilfunk-Rufnummer ein-
schließlich Vorwahl zu einem anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter mitzunehmen, wenn 
(a) der Mobilfunkvertrag mit EPS wirksam beendet worden ist, 
(b) der Kunde einen wirksamen Antrag auf Rufnummernmitnahme („Portierungsantrag“) bei dem ande-

ren, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter gestellt hat, 
(c) der Kunde einen wirksam Antrag auf Abschluss eines neuen Mobilfunkdienstevertrags bei dem 

anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter gestellt hat und 
(d) wenn der Portierungsantrag EPS spätestens 31 Tage nach Beendigung des Vertragsverhältnisses 

vorliegt. 
 
Im Falle der Abgabe der dem Kunden zur Verfügung gestellten Mobilfunk-Rufnummer an den anderen, 
aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter wird EPS aus technischen Gründen bis zu vier Tagen vor der 
Abgabe der Mobilfunk-Rufnummer keine Mobilfunkdienstleistungen erbringen. Hierfür erhebt EPS das 
folgende Entgelt: 
 
Mitnahme der Rufnummer zu einem anderen, aufnehmenden Mobilfunkdiensteanbieter 
 ohne MwSt. mit MwSt. 
einmalig 20,9664 24,9500 
 
 
2. Mitnahme der Mobilfunk-Rufnummer zu EPS 
Die Mitnahme einer Mobilfunk-Rufnummer, die dem Kunden von einem anderem, abgebenden Mobil-
funkdiensteanbieter zur Verfügung gestellt worden ist, zu EPS ist nur möglich, wenn der andere, abge-
bende Mobilfunkdiensteanbieter die Mobilfunk-Rufnummer zur Portierung freigegeben hat. Spätestens 
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mit Bestätigung des Termins zur Mitnahme der Rufnummern ist der Kunde an seinen Portierungsan-
trag gebunden. 
 
 
Potsdam, Februar 2010 
E-Plus Service GmbH & Co. KG 
 
Edison-Allee 1, D-14473 Potsdam 
Postfach, D-14425 Potsdam 
 
AG Potsdam, HRA 2809 P 
Persönlich haftender Gesellschafter:  
E-Plus Mobilfunk Geschäftsführungs GmbH, Düsseldorf (AG Düsseldorf, HRB 39109), 
Geschäftsführer: Thorsten Dirks (Vorsitzender) 
Aufsichtsratsvorsitzender: Stan Miller 
 


