E-Plus Service GmbH & Co. KG: Besondere Bedingungen und Preisliste fiir die Zusatzdienst-
leistungen "Internet International", gultig ab dem 01.03.2009

Nachstehende Preise sind giiltig fir Vertragsabschliisse ab dem 01.03.2009. Die Preise werden in
EURO angegeben. Vertragsgrundlage sind jeweils die Bruttopreise. Die angegebenen Preise sind
Normalpreise der E-Plus Service GmbH & Co. KG (,EPS"). Fiir die Berechnung der Preise sind die
Verbindungsdauer, die Verbindungsart sowie Nutzungszeiten maf3gebend.

A. Vertragsgegenstand

"Internet International” ist ein besonderer Roaming-Dienst (Zusatzdienstleistung) fir Kunden mit einer
entsprechend konfigurierten OTA-fahige (over-the-air) Mobilfunkkarte, in dessen Rahmen fir abge-
hende Roaming-Mobilfunk-GPRS- / UMTS-Datenverbindungen aus bestimmten ,Roaming-Landern*
ein besonderer, im voraus vereinbarter Preis gilt. Die einbezogenen Roaming-Lander sind in einer
.Landergruppe”“ zusammengefasst. Dabei wird bezliglich eines Roaming-Landes nach den verschie-
denen, in diesem Roaming-Land vorhandenen Roaming-Partnern nach ,Partner-Netz" und ,Nicht-
Partner-Netz" unterschieden und unterschiedlich bepreist. Alle weiteren Roaming-Verbindungen wer-
den entsprechend der Tarife der Roaming-Partnernetze berechnet. EPS stellt die Partner-Netze bzw.
Nicht-Partner-Netze, z.B. durch Zusendung einer SMS, auf der Mobilfunkkarte des Kunden ein.

Der Kunde kann nur eine Roaming-Zusatzdienstleistung pro Mobilfunkvertrag aktivieren. Eine Kombi-
nation der Roaming-Zusatzdienstleistungen One Rate Roaming Basis (ORR Basis) und One Rate
Roaming XL (ORR XL) fiir Sprache sowie ,Internet International” fiir die Datennutzung ist nicht még-
lich. Die Zusatzdienstleistung kann auch nicht genutzt werden, wenn die Dienstleistung “E-Plus Inter-
national” aktiviert ist.

Der Dienst "Internet International” wird in zwei Auspragungen angeboten:

a) als "Internet International 20 MB Option“ mit einem monatlichen Grundpreis von 41,65 € (Brutto)
und einem monatlichen Inklusivvolumen von 20 MB (20.480 kB) oder

b) als "Internet International 100 MB Option* mit einem monatlichen Grundpreis von 59,50 € (Brutto)
und einem monatlichen Inklusivvolumen von 100 MB (102.400 kB)

B. Beauftragung und Buchungsvoraussetzung

1. Der Kunde kann die Optionen "Internet International” telefonisch Uber die EPS-Geschéfts-
kundenhotline Gber die Rufnummer 0177-1010 (aus dem E-Netz kostenfrei) beauftragen.

C. Landergruppe und Partnernetze

1. "Roaming-Lander"

Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, GroR3britannien,
Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Monaco (Netzabdeckung durch
franzosische Roaming-Partner), Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, San
Marino (Netzabdeckung durch italienischen Roaming-Partner), Rumanien, Schweden,
Schweiz, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, USA

2. "Partner-Netze"

Belgien — Base, Mobistar; Bulgarien: Globul; Daénemark - Hutchison 3G, Sonofon, Telia Den-
mark; Estland - Estonian Mobile Telephone (EMT), Tele2 Esti; Finnland — DNA Networks,
TeliaSonera Finland; Frankreich - Bouygues Telecom, Orange France; Griechenland — Cosmo-
te, Vodafone Panafon; GroR3britannien - Hutchison 3G UK, O2 UK, Orange UK; Vodafone UK;
Irland - Hutchison 3G Ireland, O2 Ireland, Vodafone Ireland; Italien - Hutchison 3G ltaly, Wind
inkl. Blu, Vodafone Omnitel; Kroatien — VIPnet; Lettland - LMT Latvia, Tele2 Latvia; Litauen -
Omnitel Lithuania, Tele2 Litauen; Luxemburg - Millicom Tango, VOX mobile; Malta: Vodafone
Malta; Niederlande - KPN, Orange Netherlands, Telfort, T-Mobile Netherlands, Vodafone
Netherlands; Norwegen — Netcom Norway, Telenor Mobil Norway; Osterreich - Hutchison 3G




Austria, Mobilkom Austria, One; Polen — ERA GSM Poland, P4 Poland, Polkomtel Poland, PTK
Centertel Poland; Portugal - TMN; Rumanien: Orange Romania SA, Vodafone Romania;
Schweden - Comviq, Hutchison 3G, Tele2, Telenor, Telia Mobile; Schweiz — Swisscom Mobile;
Slowakische Republik - Orange Slovensko, T-Mobile Slovensko; Slowenien - Si.Mobil Sloven-
ja; Spanien - France Telecom Spain, Telefonica Moviles, Vodafone Spain; Tschechien — Tele-
fonica O2 Czech Republic; Vodafone Czech Republic; Ungarn - Pannon GSM; USA — Cingular
Wireless

EPS behalt sich vor, die Landergruppe sowie die darin enthaltenen Roaming Partner-Netze zu erwei-
tern oder einzuschréanken.

D. Preise

1. Taktung

Die Taktung erfolgt in 50 kB Schritten.

2. Internet International 20 MB Option

Die Mindestvertragslaufzeit der ,Internet International 20 MB Option“ betragt sechs Monate. Die Opti-
on kann mit einer Frist von 2 Wochen zum Ablauf der Mindestlaufzeit gekindigt werden. Andernfalls
verlangert sich die Vertragslaufzeit jeweils um drei weitere Monate. Der monatliche Grundpreis und
das Inklusivvolumen wird im Aktivierungsmonat anteilig und in der Folgezeit pro Kalendermonat ganz
gewahrt. Es wird mit der GPRS- / UMTS-Nutzung fir Internet-Mobil (APN: internet.eplus.de) und
BlackBerry (APN: blackberry.net) verrechnet. Nicht genutztes Guthaben verfallt am Monatsende.

| ohneMwSt. |  mit MwSt.

2.1 Nutzungsunabhangige Preise

2.1.1 | Grundpreis pro Mobilfunkkarte pro Monat (inklusive 35,0000 41,6500
20 MB ubertragenes Datenvolumen in den o.g. Part-
ner-Netzen)

2.2 Nutzungsabhangige Preise

2.2.1 | Abgehende, paketorientierte Datenverbindungen aus 0,0875 0,1041
Roaming-Partner Netzen

2.2.2 | Abgehende, paketorientierte Datenverbindungen aus | Es gelten die aktuellen Preise des
anderen, nicht ,Roaming Partner Netzen* jeweiligen Roaming-Partners zzgl.
21,85% Bearbeitungszuschlag zzgl.
MwSt..

3. Internet International 100 MB Option

Die Mindestvertragslaufzeit der ,Internet International 100 MB Option“ - Option betragt sechs Monate.
Die Option kann mit einer Frist von 2 Wochen zum Ablauf der Mindestlaufzeit gektindigt werden. An-
dernfalls verlangert sich die Vertragslaufzeit jeweils um drei weitere Monate. Der monatliche Grund-
preis und das Inklusivvolumen wird im Aktivierungsmonat anteilig und in der Folgezeit pro Kalender-
monat ganz gewahrt. Es wird mit der GPRS- / UMTS-Nutzung fur Internet-Mobil (APN: inter-
net.eplus.de), und BlackBerry (APN: blackberry.net) verrechnet. Nicht genutztes Guthaben verfallt am
Monatsende.

| ohneMwSt. |  mit MwSt.

3.1 Nutzungsunabhangige Preise

3.1.1 | Grundpreis pro Mobilfunkkarte pro Monat (inklusive 50,0000 59,5000
100 MB Ubertragenes Datenvolumen in den o.g. Part-
ner-Netzen)

3.2 Nutzungsabhangige Preise




3.2.1 | Abgehende, paketorientierte Datenverbindungen aus 0,0700 0,0833
Roaming-Partner Netzen

3.2.2 | Abgehende, paketorientierte Datenverbindungen aus | Es gelten die aktuellen Preise des
anderen, nicht Roaming Partner Netzen jeweiligen Roaming-Partners zzgl.
21,85% Bearbeitungszuschlag zzgl.
MwSt.

E. Vertragslaufzeit und aulRerordentliches Kiindigungsrecht

Die Mindestvertragslaufzeit fir die Nutzung der ,Internet International 20 MB Option* bzw. ,Internet
International 100 MB Option*“ betragt sechs Monate; die Option kann mit einer Frist von 2 Wochen
zum Ablauf der Mindestlaufzeit gekiindigt werden. Andernfalls verlangert sich die Vertragslaufzeit
jeweils um drei weitere Monate.

Innerhalb der Mindestvertragslaufzeit von 6 Monaten kann der Kunde einmalig den Dienst wechseln.
Dies gilt sowohl fur den Wechsel von der ,Internet International 20 MB Option“ in die ,Internet Interna-
tional 100 MB Option*“, als auch in umgekehrter Richtung von der ,Internet International 100 MB Opti-
on“in die ,Internet International 20 MB Option“.

EPS ist berechtigt, diesen Dienst auRerordentlich aus wichtigem Grund zu kiindigen, wenn der Kunde
mehr als 75 % aller berechneten abgehenden Datenverbindungen aus dem Netz eines Roaming-
Partners, das nicht zu den Partner-Netzen gehort, fuhrt. Vorraussetzung ist, dass der Kunde insge-
samt mehr als 3 MB an Datenvolumen Uber Roaming-Partner-Netze innerhalb eines Monats Ubertragt.

F. Sonstige Leistungshinweise

EPS behalt sich vor, die Landergruppe sowie die darin enthaltenen Partner-Netze zu erweitern oder
einzuschranken bzw. Internet International einzustellen. Derartige Malinahmen gibt EPS dem Kunden
zeitnah bekannt.
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